Investigacion sobre percepcion al acceso, equidad y satisfacciéon en la
Fecha de impresidn: 20/04/2025 obtencién de bienes basicos y publicos
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La Universidad Politécnica Salesiana, a través de su Carrera de Administracién de Empresas y
en el marco del proyecto «La percepcion de la poblacidn pobre sobre el acceso, equidad y
satisfaccidn en la obtencién de bienes basicos y publicos en la zona urbana de la ciudad de
Cuenca 2010-2014», realiz6 el levantamiento de informacién de campo (encuestas) en las
zonas periféricas de la ciudad (afio 2014). Estos datos que se uniran a los ya levantados
desde el ano 20100 para luego poder elaborar conclusiones sobre el periodo analizado.

El estudio realizado por estudiantes, recolecté aproximadamente 2000 encuestas, durante
dos fines de semana consecutivos, las que fueron dirigidas a la poblaciédn vulnerable de la
ciudad en temas de acceso a servicios basicos, transporte, alimentacidn, justicia y otros
relacionados.

Los estudiantes previamente fueron capacitados sobre los cuatro instrumentos desarrollados
y utilizado en la investigacion (uno por dia), trabajando en 8 grupos con su respectivo
supervisor y coordinador de (7h00 a 17h00).

Con la finalidad que la encuesta tenga toda la seriedad del caso, aparte del levantamiento
de los datos, se realizé la verificacién telefénica del 100% de las encuestas, descartando
aquellas consideradas como no validas. Luego se realiz6 la tabulacién y se analizaron los
datos, que serviran de base para la publicacidon en articulos cientificos e informacién general
como boletines de prensa, publicaciones periddicas, folletos. Las encuestas fueron realizadas
en zonas periféricas de la Cuenca en sectores como: Bellavista, El Vecino, Machangara, El
Batan, Monay, Yanuncay, Ricaurte, Bafos.
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La actividad realizada responde al proyecto de investigacion llevado a cabo por la carrera de
Administracion de Empresas de la sede Cuenca, en base a la metodologia y asesoria de la
Universidad Silva Henriquez de Chile. El objetivo Ultimo de la investigacidn es obtener datos
de primera mano que incidan en las politicas administrativas de gobiernos locales y
seccionales a fin de mejorar la situaciéon de la poblacién analizada y replicar la misma
experiencia desarrollada en Santiago de Chile a fin de obtener parametros estadisticos de
comparacion.

Ver noticia en www.ups.edu.ec
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http://www.ups.edu.ec/noticias?articleId=2663068

